E-Plus Service GmbH & Co. KG: Preisliste fiir sim69 Prepaid Mobilfunkdienstleistungen,
glltig ab dem 01.03.2010

Die nachstehenden Preise sind giiltig ab dem 01.03.2010. Die angegebenen Preise sind Normalpreise der E-
Plus Service GmbH & Co. KG ("EPS"). Die Preise werden in EURO angegeben. Vertragsgrundlage sind
jeweils die Bruttopreise. Bei Erhéhung der Mehrwertsteuer behalt sich EPS vor, diese an den Kunden
weiterzureichen. Fir die Berechnung der Preise sind die Verbindungsdauer, die Verbindungsart sowie
Nutzungszeiten maBgebend. Innerhalb einer Verbindung wird eine Takteinheit stets zu den Tarifbedingungen
berechnet, die zu Beginn der Takteinheit gelten. Andere inlandische Mobilfunknetze im Sinne der
nachstehenden Regelungen sind das D1-, D2- und E2-Netz. Die angegebenen Verbindungspreise beziehen
sich stets auf reine Inlandsverbindungen, wenn nicht ausdriicklich auf eine Auslands- bzw. Roaming-
Verbindung hingewiesen wird. Das Leistungsangebot der Rufumleitung erfasst nur innerdeutsche
Verbindungen. Rufumleitungen ins Ausland sind nicht mdglich.

Preise fiir Roaming-Verbindungen, Verbindungen zu Sondernummern, zu E-Plus Service-
Nummern, zu Diensten, zu Mehrwertdiensten sowie fiir Zusatzdienstleistungen werden in
separaten Preislisten unter www.sim69.de und www.eplus.de ausgewiesen.

A. Auflademdéglichkeiten (ggf. zzgl. Kosten des jeweiligen Kreditinstituts) Aufladebetrage

1.1 | E-Plus Cash Cards 15,00, 20,00 oder 30,00

1.2 | per Bankiberweisung 15,00, 20,00 oder 30,00

1.3 | per Dauerauftrag 15,00, 20,00 oder 30,00

1.4 |in Post- und Bankfilialen (Deutsche Post AG, in den meisten Sparkassen, | 15,00, 20,00 oder 30,00
Volks- und Raiffeisenbanken)

B. sim69 Prepaid

ohne MwSt. mit MwSt.

1. Anschlusspreis 8,361 9,950

2. Guthaben- und Aufladebetrage Aktivitatszeitfenster

2.1 | Startguthaben 10,00 12 Monate

2.2 | Aufladung 15,00 6 Monate

2.3 | Aufladung 20,00 8 Monate

2.4 | Aufladung 30,00 12 Monate

2.5 | Maximalguthaben Das Guthaben kann maximal 200,00 betragen.

2.6 | Aktivitatszeitfenster Maximal 24 Monate

2.7 |nach Ablauf des Der Kunde ist nach Ablauf des Aktivitatszeitfensters noch weitere zwei (2)

Aktivitdtszeitfensters | Monate Uber eingehende Anrufe und SMS passiv erreichbar.

3. Nutzungszeiten: Montags bis Sonntags, 00.00 Uhr bis 24.00 Uhr

4, Taktung: 60/60 (Minutentakt): Die erste und jede folgende Minute wird stets als volle
Minute berechnet, auch dann, wenn die jeweilige Verbindungsminute nur
angebrochen wird.

5. Bundesweite Verbindungen aus dem sim69 Netz in das sim69 Netz, ins deutsche Festnetz, in
das E-Plus Netz, zur eigenen Mailbox sowie in andere deutsche Mobilfunknetze

Je Minute [0,101 [0,120

6. Videotelefonie - Bundesweite Verbindungen aus dem sim69 UMTS-Mobilfunknetz in das sim69
UMTS Mobilfunknetz sowie in andere deutsche UMTSMobilfunknetze soweit EPS mit den
entsprechenden Netzbetreibern eine Videotelefonie-Zusammenschaltungsvereinbarung
abgeschlossen hat.

Je Minute [0,4118 | 0,4900
7. | Bundesweite Verbindungen aus dem sim69 Netz zur sim69 Hotline (0177-177 1069)
Je Minute [0,4118 | 0,4900
8. | Bundesweite Verbindungen aus dem sim69 Netz zur sim69 Kontoverwaltung (1155)
Je Minute | 0,0000 0,0000
9. | Bundesweite Verbindungen aus dem sim69 Netz ins Ausland

Je Minute [ 1,5424 | 1,8355

10. | Bundesweiter SMS-Versand aus dem sim69 Netz in das sim69 Netz, das E-Plus Netz sowie in
andere deutschen Mobilfunknetze,

Je SMS [0,1008 [0,1200

11. | Bundesweiter SMS-Versand aus dem sim69 Netz ins Ausland

Je SMS [0,1681 [0,2000




12.

Bundesweiter MMS-Versand aus dem sim69 Netz in deutsche Mobilfunknetze und an e-Mail
Adressen

Je MMS |0,3277 10,3900

C. GRPS/UMTS

1.

Nutzungsvoraussetzungen

Voraussetzung der Nutzung von General Packet Radio Services (,GPRS") sowie Universal Mobile
Telecommunications System,(,UMTS*)- Mobilfunkleistungen bzw. E-Plus High Speed Circuit Data ist,
dass der Kunde mit EPS einen sim69 Prepaid Vertrag Uber die Erbringung von Mobilfunkdienst-
leistungen geschlossen und GPRS/UMTS aktiviert hat sowie Uber ein GPRS/UMTS-fahiges Endgeréat
verfligt. GPRS/UMTS-Mobilfunkdienstleistungen im Ausland nur eingeschrénkt verfiigbar.

GPRS/UMTS-Abrechnungsweise

E-Plus unterscheidet bei der Abrechung nicht zwischen paketvermittelten UMTS- oder GPRS
Verbindungen. Die Abrechnung der versendeten und/oder abgerufenen GPRS/UMTS-Daten-Pakete
erfolgt jeweils pro GPRS/UMTS-Verbindung jeweils unter Angabe von vier Nachkommastellen. Die
Summe der GPRS/UMTS-Verbindung pro Monat wird nach dem kaufménnischen Prinzip auf zwei
Nachkommastellen auf- bzw. abgerundet. Sitzungen ohne Datenlibertragung werden um 24:00 Uhr
unterbrochen.

3. Preise fiir sim69 GPRS/UMTS

ohne MwSt. | mit MwSt.

3.1.

einmaliger Aktivierungspreis frei

3.2.

Monatlicher Grundpreis frei

3.3

Nutzungsabhéngige Preise fir die Nutzung von |Je 1 MB 0,412 0,4900
paketvermittelten UMTS/GRPS
Datenverbindungen tber den APN
.wap.eplus.de” fir WAP-Anwendungen

Nutzungsabhéngige Preise fir die Nutzung von |Je 1 MB 0,412 0,4900
paketvermittelten UMTS/GRPS
Datenverbindungen fiir Internet-Mobil Gber den
APN internet.eplus.de” fir Internet-
Anwendungen

3.4

Die Abrechnung erfolgt in 10kb Schritten. Jeder angefangene 10kb Block wird am Ende einer
Datenverbindung voll berechnet.

3.5

Die Nutzung von innerdeutschen paketvermittelten UMTS/GPRS Datenverbindungen innerhalb des
sim69 WAP-Portals Gber den APN "www.eplus.de" unter der Adresse www.sim69.mobi sind kostenfrei.
Inhalteangebote werden separat bepreist.

D. Service-Verbindungen

1. Minutenpreis Dienste (gilt fiir bestimmte Sondernummern, Dienste und Mehrwertdienste.)
Geschaftszeit (Mo - Fr. 7:00 - 20:00 Uhr) je Minute 0,7261 0,8641
Freizeit, Wochenende (librige Zeit) je Minute 0,2965 0,3528

2. Service-0180-Verbindungen Je Minute 0,3529 0,4200

3. | Service-0700-Verbindungen Je Minute Minutenpreis Dienste

4. Private Informationsdienste 0900-...

4.1. | Der Kunde erhalt jeweils vor Beginn des kostenpflichtigen Anrufs eine kostenlose Ansage Uber den
Verbindungspreis. AuBerdem sind die Verbindungspreise tagesaktuell abrufbar unter
www.eplus.de, dort unter "AGB & Preislisten”.

4.2 | FUr Anrufe aus dem E-Plus Netz mit dem sim69-Tarif auf Sondernummern mit der Vorwahl 0900-5
reduziert sich der jeweils aktuelle Endkundenpreis pro Minute fir eine 0900-5 Sondernummer um
einen Euro mittels einer zeitversetzten Gutschrift.

5. Verbindungen aus dem sim69 Netz zu (018-1... bis 018-7...) und (018-9...)
in der Geschéaftszeit Mo. — Fr., 08.00 bis 18.00 |Je Minute 0,4118 0,4900
Uhr
in der Freizeit (Ubrige Zeit sowie an Je Minute 0,3277 0,3900
bundeseinheitlichen Feiertagen)

6. Kundenservice und Sondernummern mit einmaligen Zuschlag pro Verbindung

Verbindungspreise je Einmaliger Zuschlag
Minute pro Verbindung




ohne MwSt. | mit MwSt. | ohne MwSt. | mit MwSt.
6.1. | Telefonauskunft und Gesprachsvermittlung, 0,5972 0,7107 0,6445 0,7669
11877

6.2. | Telegate-Auskunft, 11880 0,5972 0,7107 0,6445 0,7669

E. Dienstleistungspauschalen

1. Telefonbucheintrag / -dnderung / -ldschung frei

2. Kartentausch 12,8824 15,3300

3. Einzelverbindungsnachweis (bei gewiinschter sofortiger 8,5882 10,2200
Léschung nicht méglich) / (nur im Rahmen der Speicherfrist
von 80 Tagen / Nachtraglich pro Stiick

4. Zusendung des Kontoverlaufs pro Stiick 8,5882 10,2200

5. Preis flr die einmalige nachtragliche Rechnungsstellung bei | 4,2941 5,1100
der Aufladung per Bankiiberweisung, je

6. Anrufbenachrichtigung: Der Kunde erhalt kostenlos Anrufbenachrichtigungen per SMS Uber Anrufe
bei ausgeschaltetem Handy, bei denen der Anrufer die Mailbox zwar erreicht, aber keine Mitteilung
hinterldsst, und Uber Anrufe, die nicht bereits als entgangener Anruf auf dem Handydisplay angezeigt
wurden. Es erfolgen maximal zwei kostenlose SMS-Benachrichtigungen mit der Telefonnummer des
Anrufers, Datum und Uhrzeit; pro SMS maximal zwei Anrufbenachrichtigungen. Wird die Mailbox
mehrmals von demselben Anschluss angerufen, wird die Telefonnummer nur einmal hinterlegt.
Voraussetzung fir die Speicherung ist, dass der Anrufer die Ubermittlung seiner Rufnummer
eingeschaltet hat. Entgangene Anrufe werden maximal 48 Stunden von der Mailbox gespeichert.

|F. Preise und besondere Bedingungen fiir die ,,Rufnummernmitnahme*

1.

Mitnahme der Mobilfunk-Rufnummer zu einem anderen, aufnehmenden

Mobilfunkdiensteanbieter

Mit der ,Rufnummernmitnahme* erhalt der Kunde die Méglichkeit, seine Mobilfunk-Rufnummer
einschlieBlich Vorwahl zu einem anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter mitzunehmen,

wen
(a)
(b)
(c)

(d)
(e)

n

der Mobilfunkvertrag mit EPS wirksam beendet worden ist,

der Kunde den Verzicht auf ein etwaiges Restguthaben erklart hat,

der Kunde einen wirksamen Antrag auf Rufnummernmitnahme (,Portierungsantrag”) bei dem
anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter gestellt hat,
der Kunde einen wirksam Antrag auf Abschluss eines neuen Mobilfunkdienstevertrags bei dem

anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter gestellt hat und

wenn der Portierungsantrag EPS spatestens 31 Tage nach Beendigung des

Vertragsverhéltnisses vorliegt.

Hierflir erhebt EPS das folgende Entgelt:

Mitnahme der Rufnummer zu einem anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter

ohne MwSt.

mit MwSt.

Einmalig

20,9664

24,95000

Im Falle der Abgabe der dem Kunden zur Verfligung gestellten Mobilfunk-Rufnummer an den
anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter wird EPS aus technischen Griinden bis zu vier
Tagen vor der Abgabe der Mobilfunk-Rufnummer keine Mobilfunkdienstleistungen erbringen.

2.

Mitnahme der Mobilfunk-Rufnummer zu EPS

Die Mitnahme einer Mobilfunk-Rufnummer in den sim69 Prepaid Tarif ist nicht mdglich.
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